
Shimano STEPS - instrukce pro dealery: 

 

 

Prodejce, který zakoupí jízdní kolo Superior s elektropohonem Shimano STEPS, potvrzuje, že vlastní 

originální diagnostickou jednotkou Shimano. 

V případě, že prodejce tuto jednotku nevlastní, obrátí se prodejce na níže uvedený kontakt z firmy Paul 

Lange Shimano a dojedná si zakoupení této diagnostiky. Jinak nemá možnost jízdní kolo Superior 

s elektropohonem Shimano STEPS od společnosti Velsbike s.r.o. zakoupit. 
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Povinnosti prodejce  v rámci předprodejního servisu jízdního kola Superior s elektropohonem 

Shimano STEPS : 

• Baterii dobít na plnou hodnotu, jelikož od výroby je nabita na tzv. sleep mode. 

• Připojit diagnostiku z důvodu kontroly celého systému a případné aktualizace firmweru. 

• Pokud kolo není momentálně určeno přímo k prodeji, udržujte baterii nabitou. 

• Pokud kolo není momentálně určeno přímo k prodeji, v okamžiku prodeje zákazníkovi připojte diagnostiku 

z důvodu kontroly systému a popřípadě systém restartujte. 

• Dodržením výše uvedených kroků vzniká na serveru Shimano tzv. servisní knížka s historii všech aktivit 

systému. Ty jsou následně nezbytné pro případné řešení reklamace nebo vzniklých problému. 

• Při nedodržení výše uvedených kroků se prodejce vystavuje riziku neuznání případné reklamace. 
 

 
 
 

Výdrže baterií Shimano STEPS a Di2. 
 
 
 
Výdrž baterií Di2: 
 
 

 
  
Di2 baterie nemají sleep mód jako STEPS baterie a musí se pravidelně dobíjet (Pro koncového uživatele 
pak platí, že musí nabíjet každých 6 měsíců když na kole nejezdí). 
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Výdrž baterií STEPS: 
  
 
A) Baterie ve spícím módu (sleep mode = stav nabití je 30%) 

  
Skladovací podmínky u baterie ve spícím módu (předprodejní stav) 
 
Typické: -20°C ~ 30°C (skladování 24h z 24h); vybití z 30% na 0% za 76měsíců (6let) 
Horší:   -20°C ~ 30°C (skladování 20h z 24h) a 40°C ~ 60°C (skladování 4h z 24h); vybití z 30% na 0% za 

60měsíců (5let) 
  
B) Baterie aktivní (byla nabita na 100%) 

  
Skladovací podmínky u nové baterie 
 
Typické: -20°C ~ 30°C (skladování 24h z 24h); vybití z 100% na 0% za 409dnů (13,6m) 
Horší:   -20°C ~ 30°C (skladování 20h z 24h) a 40°C ~ 60°C (skladování 4h z 24h); vybití z 100% na 0% za 

751dnů (25m) 

  

  
 

 


